
Buggy Tanger 
Invitation à un partenariat avec votre établissement 
Votre établissement fait partie des hôtels que nous avons sélectionnés pour développer 
notre réseau de partenaires à Tanger. Nous souhaitons construire avec vous une 
collaboration qui enrichit le séjour de vos clients : une découverte de la région en buggy, 
accompagnée par notre équipe locale. Votre hôtel leur ouvre les portes de cette expérience 
et bénéficie d’une commission sur chaque sortie réalisée grâce à sa recommandation. 

Une entreprise portée par le terrain 
Fondée par Ahmed El Fezazi, Buggy Tanger est spécialisée dans les excursions guidées en 
buggy dans la région de Tanger. Notre activité repose sur la connaissance des parcours et 
sur l’expérience acquise au fil des sorties, notamment pendant la saison estivale. 

Du Cap Spartel aux secteurs boisés de Rmilat et de Rahrah, jusqu’au littoral de Haouara, 
nous proposons plusieurs façons de découvrir les environs de Tanger. Notre équipe 
accueille les participants à l’agence, réalise le briefing et les accompagne pendant toute 
l’excursion. 

Le contact humain au cœur de la sortie 
Prendre le temps d’échanger, présenter le parcours et partager un moment convivial font 
partie de notre manière de recevoir les clients. Nous accueillons une clientèle nationale et 
internationale, avec un accompagnement en français, arabe, darija et anglais. 

Nos sorties s’adressent aux couples, aux amis et aux familles avec des participants à partir 
de 16 ans. Les clients conduisent dès 18 ans avec un permis B valide ; le second occupant 
profite du parcours en tant que passager. 

Ce que les clients apprécient chez nous 
Les retours que nous recueillons mettent en avant la qualité des échanges avec l’équipe, 
l’ambiance, les parcours et les paysages. Les machines participent aussi au plaisir de la 
sortie : nous utilisons des Can-Am Maverick X3 RS et RC de 200 ch. 

Nous pouvons mobiliser jusqu’à quatre buggys de deux places pour les clients, soit huit 
participants par départ, sous réserve de disponibilité. Ce format permet de garder une 
relation directe avec les participants tout au long de l’expérience. 

Découvrir notre activité et les avis clients 
Vos équipes peuvent découvrir Buggy Tanger sur nos réseaux et consulter les avis publiés 
sur notre fiche Google. Ces supports complètent la présentation des circuits et permettent 
de se familiariser avec notre activité avant de la recommander. 

Consulter les avis Google 

Instagram  @buggy.tanger   |   TikTok  @buggytanger 
 
 

https://share.google/DvD2Lct79mR7MGK1l
https://www.instagram.com/buggy.tanger/
https://www.tiktok.com/@buggytanger


Trois excursions à proposer 
Les tarifs ci-dessous correspondent à un buggy de deux places, avec accompagnement 
guidé. Les durées comprennent les pauses et les arrêts photo, mais pas le briefing 
préalable. Les distances sont approximatives. 

Excursion Durée Distance et niveau Prix par buggy 

Cap Spartel Tour 1 h 30 ≈ 35 km​
Modéré 1 800 DH 

Rmilat Rahrah et Cap Spartel 1 h 45 ≈ 40 km​
Modéré 2 200 DH 

Plage de Haouara 2 h 30 ≈ 55 km​
Difficile 3 400 DH 

Cap Spartel Tour 
La corniche, Merkala et Rmilat jalonnent cette excursion vers le Cap Spartel. Elle associe 
routes côtières, secteurs boisés et vues sur la mer, avec des pauses pour profiter des 
paysages et prendre des photos. 

À proposer aux clients qui souhaitent découvrir les paysages emblématiques des environs 
de Tanger sur un parcours de niveau modéré. 

Rmilat Rahrah et Cap Spartel 
Cette boucle associe les panoramas du Cap Spartel et de Rmilat à des passages dans les 
secteurs forestiers, notamment la forêt de Mediouna. Le parcours alterne routes et pistes 
pour varier les ambiances. 

À proposer aux clients attirés par une sortie mêlant forêt et littoral, avec davantage de 
variété de terrains. 

Plage de Haouara 
Une excursion plus longue vers le littoral atlantique et le secteur de Haouara. Routes et 
pistes conduisent vers les paysages de bord de plage. Son niveau difficile doit être annoncé 
avant la réservation. 

À proposer aux clients recherchant un parcours plus exigeant et une découverte plus 
étendue de la côte. 

Les prestations incluses 
Accompagnement guidé, lunettes de protection, carburant, eau et arrêts photo. Les 
véhicules disposent du Bluetooth. L’assurance responsabilité civile du véhicule est incluse 
selon les conditions de couverture présentées dans ce dossier. 

 

 



Le point de rendez vous 
Les départs et les retours se font à notre agence, avenue Marrakech, Tanger 90060. Le 
transfert entre l’hôtel et l’agence est organisé par le client ou par l’établissement et n’est pas 
inclus dans le prix de la sortie. 

 
Une expérience qui valorise votre recommandation 
Une activité conseillée par votre équipe prolonge l’expérience que vos clients vivent dans 
votre hôtel. En nous les confiant, vous leur permettez de découvrir les paysages de Tanger 
avec une équipe attentive à l’accueil et à la qualité des échanges. Votre réception dispose 
d’un contact direct pour organiser leur sortie, et votre établissement perçoit une commission 
sur les excursions réalisées et payées. 

Une commission sur les sorties apportées 
Nous proposons une commission de 10 à 15 % selon le volume apporté par votre hôtel. Le 
seuil donnant accès à 15 %, la période de référence et les règles d’application seront fixés 
dans la convention. 

Excursion Prix client Commission​
à 10 % 

Commission​
à 15 % 

Cap Spartel Tour 1 800 DH 180 DH 270 DH 

Rmilat Rahrah et Cap Spartel 2 200 DH 220 DH 330 DH 

Plage de Haouara 3 400 DH 340 DH 510 DH 

Les montants sont calculés par buggy au tarif indiqué. La caution de 5 000 DH est distincte 
du prix de l’excursion et exclue du calcul de la commission. 

Le fonctionnement proposé repose sur les sorties réalisées et intégralement payées. Les 
réservations annulées ou non honorées ne donnent pas lieu à une commission. Le suivi par 
buggy permet de garder le même calcul avec un ou deux occupants. 

Des supports pour votre équipe 
Nous proposons de mettre à disposition des fiches excursions, des flyers et des visuels ou 
vidéos de présentation, selon les supports retenus avec votre établissement. Ils pourront 
être utilisés à la réception ou dans les espaces que vous aurez choisis. 

Une courte présentation à votre équipe permettra d’expliquer les parcours, les tarifs, la 
caution et la réservation. Nous proposons également de maintenir les supports à jour et 
d’identifier les demandes grâce à un code partenaire propre à votre hôtel. 

Une mise en place simple 
Le partenariat proposé ne prévoit ni droit d’entrée ni achat préalable de sorties par l’hôtel. 
Votre équipe recommande l’activité et transmet la demande ; Buggy Tanger confirme la 
disponibilité, accueille les clients et réalise l’excursion. 

Les demandes peuvent être centralisées sur WhatsApp au +33 7 56 95 00 59. Un relevé 
permet ensuite de rapprocher les réservations attribuées à votre établissement des 
commissions correspondantes. 



Réservation et conditions clients 

De la demande au retour 
L’hôtel transmet le circuit, la date, le créneau souhaité, le nombre de buggys et de 
participants, la langue souhaitée et le contact du client, avec son nom ou son code 
partenaire. Buggy Tanger confirme la disponibilité, le prix et l’heure du rendez-vous. 

La réservation doit être faite au moins 4 heures avant le départ ; une réservation la veille est 
préférable. Les participants rejoignent l’agence pour le règlement, le dépôt de garantie et le 
briefing. La sortie se termine au même endroit. 

Participation et documents 
Le conducteur doit avoir au moins 18 ans et présenter un permis B valide. Le passager doit 
avoir au moins 16 ans. Les participants doivent apporter leur passeport ou leur carte 
d’identité. Les conditions doivent leur être communiquées avant confirmation. 

Paiement et caution 
Aucun acompte n’est demandé. Le règlement intégral est effectué sur place en espèces ou 
par virement instantané. Une caution de 5 000 DH par buggy est demandée par les mêmes 
moyens et restituée au retour si le véhicule est rendu sans dommage. 

Encadrement et assurance 
L’excursion est entièrement guidée. Les participants doivent suivre les consignes du guide. 
L’alcool et les stupéfiants sont strictement interdits avant et pendant la sortie. Le non-respect 
des consignes peut entraîner l’arrêt de l’excursion sans remboursement, selon les conditions 
de location. 

Une assurance responsabilité civile du véhicule est incluse. La couverture des dommages 
corporels s’applique dans les limites, conditions et exclusions du contrat d’assurance. Les 
dommages causés au buggy ne sont pas couverts par cette assurance et restent à la charge 
du client selon les conditions de location. 

L’activité est déconseillée aux femmes enceintes et aux personnes présentant des 
problèmes cardiovasculaires. Une condition physique moyenne est requise. Elle n’est pas 
accessible en fauteuil roulant. 

Annulation et modification 
L’annulation ou la modification est sans frais jusqu’à 48 heures avant le départ. Les 
conditions applicables à moins de 48 heures restent à préciser avant la mise en place du 
partenariat. Aucun report n’est prévu en cas d’absence. 

Si Buggy Tanger annule pour des raisons météorologiques ou opérationnelles, une autre 
date est proposée ou les sommes éventuellement encaissées sont remboursées. En 
l’absence d’acompte, aucune somme n’est à rembourser avant encaissement. 

 
 
 



Mise en place du partenariat 
Nous proposons le cadre ci-dessous pour démarrer la collaboration. Il servira de base à la 
convention établie entre l’entreprise exploitant Buggy Tanger et votre établissement. Les 
modalités commerciales seront convenues ensemble avant la signature. 

Modalité Cadre proposé 

Durée initiale 3 mois, renouvelables par tacite reconduction 

Exclusivité Aucune exclusivité 

Commission 10 à 15 % selon le volume ; seuil et période à convenir 

Suivi Code partenaire et relevé des sorties réalisées et payées 

Versement Mensuel, dans les 10 jours suivant la fin du mois 

Fin du partenariat Préavis écrit de 30 jours, sans pénalité 

Un fonctionnement à convenir ensemble 
La convention précisera le calcul de la commission, le passage au taux de 15 %, le 
traitement des réservations annulées ou remboursées et les justificatifs de paiement. Elle 
identifiera les deux entreprises et leurs représentants. 

Le fonctionnement présenté prévoit un règlement client auprès de Buggy Tanger, sur place. 
Si votre établissement souhaite une autre organisation de la facturation ou de 
l’encaissement, nous pouvons l’étudier ensemble et la formaliser dans la convention. 

Le lancement avec votre équipe 
1. Désigner un interlocuteur dans chaque établissement et convenir des modalités 
commerciales. 

2. Présenter les excursions et les conditions à la réception, puis remettre les supports 
retenus. 

3. Activer le code partenaire et vérifier le fonctionnement avec la première réservation. 

4. Faire un point sur les demandes, les sorties réalisées et les retours clients pour ajuster la 
collaboration. 

Votre interlocuteur 
Ahmed El Fezazi — Fondateur et responsable partenariats 
Agence : avenue Marrakech, Tanger 90060, Maroc​
WhatsApp : +33 7 56 95 00 59​
Email : grafishop.design@gmail.com 

www.buggytanger.com   |   Instagram   |   TikTok 

Échangeons sur les attentes de vos clients et choisissons ensemble les excursions que 
votre équipe aura plaisir à recommander. Nous souhaitons faire de cette collaboration un 
service apprécié de vos hôtes et un partenariat durable pour votre établissement. 

 

https://www.buggytanger.com/
https://www.instagram.com/buggy.tanger/
https://www.tiktok.com/@buggytanger

